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Politika integrovaného manazérskeho systému

Predmetom &innosti spoloénosti Express Group, a.s. je najma Zelezni¢na, kamionova, kontajnerova, riena a namorna preprava, ako aj
prenajom Zelezniénych nakladnych vozfiov a &innost subjektu zodpovedného za adrZbu (dalej len ECM) Zelezniénych kofajovych vozidiel.

Spoloénost Express Group, a.s. zaviedla integrovany manazérsky systém v silade medzinarodnymi poziadavkami kvality (ISO 9001),
ochrany Zivotného prostredia (ISO 14001) a bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci (ISO 45001).

Vedenie spolognosti Express group, a.s. spolu so svojimi zamestnancami s ciefom zabezpetit postavenie na trhu, neustale rozvija
spolupracu s existujicimi a novymi zékaznikmi, neustéle zlepsuje zavedeny integrovany manaZérsky systém, ¢im prispieva k spokojnosti
zakaznikov a zainteresovanych stran, k ochrane Zivotného prostredia a k zabezpe€ovaniu ochrany zdravia pri praci.

Principy zavedeného integrovaného manazérskeho systému:

- Monitorovanie a analyza vSetkych ¢innosti spolo¢nosti a ich rizik, environmentalnych aspektov a rizikovych faktorov prace,
zvy$ovanie povedomia o ochrane Zivotného prostredia a bezpeénosti s ciefom robit spravane rozhodnutia na zaklade faktov, ¢im
uplatiiujeme prevenciu pred napravou. Bezpeénost a ochranu zdravia pri praci povaZujeme za neoddelitelnd sucast nasich
podnikatefskych aktivit, poskytujeme bezpegné a zdravé pracovné podmienky na ochranu proti pracovnym urazom a poskodeniu
zdravia.

- Ovplyviovanie environmentalneho spravania spoloénosti zlep§ovanim vztahov k ochrane Zivotného prostredia a vytvaranim
podmienok pre prevenciu zneéistovania, znizovania mnoZstva odpadov a spotreby zdrojov tam, kde je to mozné, presadzovat
regeneraciu a recyklaciu ako opak znedkodiiovania.

- Vytvorenie, udrZiavanie, monitorovanie a analyza procesu &innosti subjektu zodpovedného za udrzbu pri plneni funkcii ECM
tykajucich sa riadenia, rozvoja Gdrzby a rozvoja Gdrzby voziiového parku viastnych nakladnych voziiov afalebo nakladnych vozriov
zmluvnych partnerov a nakladnych voziiov u ktorych je spolo&nost Express Group, a.s. v narodnom registri vozidiel zaregistrovana
ako ECM.

- ZlepSovanie internych procesov na dosiahnutie zvySenia vykonnosti a efektivnosti spolognosti Express Group, a.s., ako gj
spokojnosti zakaznikov a zainteresovanych stran.

- Trvale dosahovat spokojnost’ nagich zakaznikov a zainteresovanych stran, prispésobovanim sa ich potrebam, nakofko ich hlas
je zdrojom podnetov k zlepSovaniu a realizaciou sluZieb ktoré splfiaju ich oGakavania.

- Uplatiovat avyuzZivat najmodernej§ie technické znalosti, procesy podporujice kvalitu a bezpeénost pri realizacii sluzieb pri
stiCasnom redpektovani ochrany Zivotného prostredia a bezpecnosti.

- Vhodnym vyberom zamestnancov, podporovanim ich vzdelavania a osobného rozvoja ako i vytvaranim prostredia pre otvorenu
komunikéciu a vzajomni Gctu, zabezpeéit' stabilitu, spokojnost a motivaciu zamestnancov pri stié¢asnom povedomi povinnosti.

- Zapajat dodavatelov do plnenia nasich ciefov prostrednictvom uplatfiovania korektnych vztahov a vzajomnej vyhodnej spoluprace
so spolahlivymi dodavatefmi s cieflom obojstranne maximalizovat prinosy.

- Dodrziavat aktualne pravne poZiadavky Eurdpskej unie, narodnej legisiativy a iné predpisy, ako sl poZiadavky z&kaznikov
a zainteresovanych stran, &im sluzby, ktoré poskytujeme spifiaju tieto poziadavky pri sistavnom zlepSovani systému manazérstva
kvality, ochrany Zivotného prostredia a kontrole na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci.

- Kazdy zamestnanec na svojej pozicii a zaroveii vSeici spolotne ako jeden tim zodpovedaji za kvalitu prace, dodrZziavanie
dokumentacie, ktora uréuje kvalitu poskytovanych sluZieb, za ochranu Zivotného prostredia, bezpecnost a ochranu zdravia pri praci.

Vrcholovy manazment spolocnosti sa zavézuje:

-k plneniu tejto politiky ako stéast filozofie spoloénosti smerujiicej k neustalemu zlep$ovaniu integrovaného manazérskeho
systému a trvalej orientacie na spokojnych zakaznikov a zainteresovanych stran
- vytvarat priestor ku konzultaciam a spoluicasti pracovnikov a zastupcov zamestnancov

Tato politika je najdéleZitejdi dokument v spolo&nosti a véetci pracovnici s povinni sa nim riadit apre jeho splnenie musia naplfiovat
konkrétne ciele spoloCnosti, ktoré st vydane ako samostatny dokument.
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